
08:45 – Recepção aos participantes 
            Entrega de documentação 
 
09:30 – Sessão de Abertura 
    Director da Escola Superior de Desenvolvimento Social e  
    Comunitário (ISPGAYA), Mestre João Rocha Monteiro       
 
Painel A 

Moderador: Aluno do ISPGAYA, Luís Soeiro 
 
09:45 – Turismo de Negócios na Área Metropolitana do Porto (AMP),  
    Departamento de Turismo da Câmara Municipal da Maia,  
    Dr. Rui Rodrigues 
 
10:15 – Turismo de Negócios e a Necessidade da Formação ,  
    docente do ISPGaya e sub—director da Escola Superior de 
    Desenvolvimento Social e Comunitário (ISPGAYA),  
    Mestre Fernando Florim De Lemos 
  
10:45 – Debate 
 
11:00 – Coffee Break  
 
Painel B 

Moderador: Aluno do ISPGAYA, Lino Dias 
 
11:30 – O Papel do Turismo de Negócios na Indústria Hoteleira,  
    Sales Manager- BessaHotel, Dr. Renato Correia  
 
12:00 – Etiqueta e Protocolo no Mundo de Negócios, Situações Sociais  
     e Viagens, Formadora e Consultora nas Áreas da Comunicação 
    e Imagem, Dra. Alexandra Camacho  
 
12:30 – Debate 
 
12:45 – Sessão de Encerramento 
    Presidente do ISPGAYA, Mestre João de Freitas Ferreira 
  

9 Jan. 20089 Jan. 20089 Jan. 20089 Jan. 2008    
Fórum Fórum Fórum Fórum     
da Maiada Maiada Maiada Maia    

Informações/

Inscrições:  
 

Instituto Superior Politécnico 

Gaya  

www.ispgaya.pt   

turismonegocios@ispgaya.pt 

Tlm: 91 993 64 36 

Apoios: Apoios: Apoios: Apoios:     

Organização: Organização: Organização: Organização:     
Alunos do 3º ano da 
Licenciatura de  
Turismo do ISPGAYA 

Seminário de 
Turismo 


